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Tém tit: Nan nhdn la nit gi6i trong cdc vu mua bdn ngudi mang trén minh nhitng hdu qud
vé mat tdm ly gdy ra nhitng khé khdn nhdt dinh trong qud trinh hoc tap, giao tiép va thiét
lap quan hé xa hoi. Bai viét dva trén két qud phdn tich S3 nan nhdn la phy nii tai 4 xa bién
giditrén cdc tinh Dién Bién, Son La, Lao Cai vi nhiing biéu hién ton thuong tdm 1y trong cdc
vy mua bdn nguoi tis nghién ciiu thuc trang ton thuong tdm Ly ciia nan nhdn trong cdc vy dn
mua bdn nguoi tir 8/2022-3/2023. Trén co's6 dd, bai viét dua ra cdc nhom gidi phdp nhiam
hé trg ho vé hoa nhdp cong dong.

T khéa: Ton thuong tam ly, nan nhdn, mua bdn nguoi.

THE REALITY OF PSYCHOLOGICAL DAMAGE OF FEMALE VICTIMS IN
HUMAN TRAFFICKING CASES

Abstract: The paper aims to study the victims who are women involved in human trafficking,
bearing psychological consequences that create difficulties in their learning, communication,
and social relationships. The study is based on the analysis of 53 female victims in 4 border
communes including Dién Bién, Son La, and Lao Cai provinces, highlighting psychological
trauma in human trafficking cases from research on victim’s psychological trauma status
from 8/2022-3/2023. As a result, the paper also proposes practical solutions to support
their community integration.

Keywords: psychological trauma, victim, human trafficking.

1.Datvan dé

Trén thé gidi, da c6 nhiéu nghién ctiu thé hién sy quan tim mang tinh toan ciu vé vin
dé hoé trg, bao vé cic nan nhin ctia nan mua ban ngudi. Trong nghién ctiu “Vai tro cta cong
nghé trong d4u tranh phong chong t6i pham mua ban ngudi” dugc thuc hién nim 2018, Tién
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s1 Vanessa Bouché ctia Dai hoc Texas Christian da hgp tac v6i Thorn - mét t6 chitc bao vé tré
em, tién hanh khao sat nhiing nan nhan may mén séng sot sau cic vu mua ban nguoi. Theo
do, 6 260 nan nhan tir 14 tiéu bang da tham gia cudc khao sat, trong d6 da s6 nan nhan la na
vG6i 98%, 2% con laila nam. Vé chuing tdc, c6 45% nguoi My goc Phi dugc bdo cdo, 27% ngudi
da tring, 21% goc Tay Ban Nha va 8% dan toc khac. Cac két qua cho thdy, nan nhan cta loai
toi pham nay c6 thé 1a bat ky ai, dan 6ng hodc phu n&, ngusi 16n hodc tré em hay cong dan
ctia bat ky qudc gia nao. Nan nhan ctia nan mua ban ngudi c6 nén tang kinh té€ xa hoi, trinh
d6 hoc van da dang. Tuy nhién, ho thudng la nhiing ngudi c6 thé trang thé chit yéu, hoic tur
nhiing viing bi han ché vé mit gido duc va kinh t& (Bouché, 2018).

Theo Surtee va cong sy (2021) nhiing vin dé va thach thiic trong viéc phuc hdi va giap
nan nhan cta nan mua ban ngudi hoa nhap céng dong. Mot trong s6 nhiing khoé khin doé
thudc vé trai nghiém cta nan nhan véi viéc bao vé va ho trg trude day. Ho luén trong tinh
trang so hai, cdm thdy nhuc nh3, xdu hd, mit long tin, khong thé dat niém tin vao ai. Mot s6
khdac cam thay bao vé va ho trg khong phai nhiing gi ma nan nhan muén hoac can; khong
hiéu dung viéc bao vé va ho trg hodc do rao can ngoén ngti, vin héa. Tuy nhién, cach thic vé
t6 chiic va co ché trong qua trinh bao vé va hé trg cing 1a vin dé va thach thic trong viéc gitp
nan nhin nan mua ban ngudi hoa nhip coéng dong. Nhiing phét hién nay cung cip nhiing
hiéu biét méi vé kho khin trong cong tac bdo vé va hé trg nan nhin ctia nan mua ban ngudi
hoa nhdp cong déng. Tuy nhién, nghién cttu nay chua chira dugc mitc do t6n thuong tim ly
ctia cac nan nhan trong cic vu mua bdn ngudi va chua lam sang t6 ly ludn vé tén thuong tim

ly (Larrousse, 1997).

Coéng udc ASEAN vé phong chéng budn ban ngudi, dic biét 1a phu nit (ACTIP)
dugc ky ngay 21/11/2018, tao nén tang phép ly quan trong va chuyén biét déi véi hoat
dong hop tac phong, chdng budén ban ngudi gita cic qudc gia thanh vién ASEAN. Viét
Nam da phé chuin Coéng uéc ASEAN vé phong, chéng buén ban nguoi, dac biétla phy na
(ACTIP) vao ngay 13/12/2016, chinh thic c6 hiéu luc tit ngay 08/03/2017. Tt khi tham
gia Cong udc ASEAN vé phong, chong budn ban ngusi (dic biét 1a phu nit), Viét Nam
da noi luat héa va hoan thién cac quy dinh phap ludt nhim nang cao hiéu qua ddu tranh
phong, chéng mua ban ngudi.

T6 chic Tam nhin thé gigi (World Vision), UN-ACT va Vién NEXUS da hgp téc bién
soan cudn tai liéu “Hé trg viéc tdi hoa nhip ctia nan nhan bi buén ban: Tai liéu huéng dan
danh cho khu viic Tiéu viing song Mé Kong mé rong” xudt ban nim 2016. Tai liéu nay dugc
bién soan dua trén két qua nghién ctu hiu budén bin ngudi: Kinh nghiém va Thach thuc
trong cong tac hoa nhép ctia nan nhén bj buén ban tai Khu vuc Tiéu viing song Mé Kéng mé
rong, do chinh phu cic qudc gia thudc Tién trinh COMMIT tay nhiém cho Vién NEXUS
thuc hién. Két qua nghién ctiu vé cong tic hoa nhap nay dua trén nhiing cudéc phong vin hon
250 nan nhan bi buén ban trong khu vuc vé cudc séng ho da trai qua sau khi thoat ra khoi
tinh trang bi mua ban. Do d¢, tai liéu huéng dan nay dugc xdy dung dya trén nén ting kinh
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nghiém thyc tién va nhiing nhu cdu ma nan nhén ty nhén dién. Trén co s¢ d6 tac gia duara
mot s6 gidi phap dé giai quyét cdc van dé vudng mic trong cong tac ho trg cdc nan nhén trong
céc vu mua bdn ngudi phuc héi ton thuong tim ly va hoa nhap cong déng (World Vision,
UN-ACT & Vién NEXUS, 2016).

Tai Viét Nam, “ton thuong tim ly” Ia cum tir dugc stt dung cang ngay cang xudt hién
rong rai ¢ rat nhiéu cac linh vuc khoa hoc, bao chi, truyén thong, doi séng sinh hoat hiang
ngay véi nhiéu cach goi khdc nhau nhu “sang chdn tim ly”, “chdn thuong tam 1y”, “t6n thuong
tinh than”, “réi nhiéu tam ly”. Hiéu mét cach don gian thi t6n thuong tam ly 1a sy mdt can
bing, dau khé, khé chiu thuong dién ra trong doi séng tinh than caa con nguoi.

Theo Surtee va cong sy (2021), t6n thuong tam ly 1 nhiing hau qui ma c4 nhan phai
ganh chiu do mét hodc nhiéu sy kién nao dé tic dong dén. Va cic yéu t6 lam pha v6 trang
thdi can bang trong tim ly thudng dé lai nhing hé qua vé vin dé phat trién binh thuong.
T6n thuong tam ly ctia thuc thé dugc xem 1a sy ton thuong vé mat chiic ning ctia mot s6 co
quan bén trong con nguoi ma c6 su lién quan khong nho t6i hé than kinh. Cac biéu hién c6
thé nhin thdy dugc cta tén thuong tam ly thuc thé nhu: tén thuong tim ly ngdn han hoic
dai han, cic phan ting cdm xuc, tinh cdm cta ¢4 nhan (Vi Ding, 2008). Mot s6 nha tam ly
hoc cho ring t6n thuong tdm ly 13 tong hop céc triéu chiing ctia PTSD (Post Trauma Stress
Disorder) trong s6 tay chin doén va phén loai cic bénh réi loan tim thin DSM-1V (1994).
PTSD dung dé chi nhiing ca nhan trdi qua ba nhém triéu ching, bao gom: ky tic xam nhdp,
né tranh, kich thich, kéo dai hon 1 thang, trudc d6 ho phai trai qua hodc ching kién nhiing
su kién nhu gay t6n thuong nghiém trong, c6 nguy co gay tti vong, lién quan dén sinh mang
hodc de doa dén sy toan ven vé mat thé chat va tinh than ctia chinh ban than hay ctia nguoi
khac (Hiép héi Tam than hoc Hoa Ky, 1994). Vian Thi Kim Ctcva Nguyén Hau Thu (2003)
déu cho ring, tén thuong tam ly la cic réi nhiéu, sy mat can bang tam thoi (hoic lau dai) vé
mat tim ly trong d6i séng hang ngay ctia con ngudi biéu hién ¢ nhiing léch lac trong doi séng
tinh cim, nhén thic, hanh vi, nhiing mic cam, ty i, hoang mang, lo 4u, trdm cam. Céc cong
trinh nghién ctiu da dé cdp dén nhiéu khia canh khic nhau ctia mua ban ngudi. Dy la nhiing
€O s quan trong giup tac gia c6 thé ké thuia dé xac dinh, lam r6 hon ton thuong tam Iy cua
nan nhén la n@& gidi trong cac vu 4n mua ban nguoi hién nay.

biéu 1, Thong tulién tich s6 01/2013/ITLT-TANDTC-VKSNDTC-BCA-BQP-BTP
ngay 23/7/2013 huéng dan viéc truy citu trach nhiém hinh sy d6i v6i ngudi ¢6 hanh vi mua
ban ngusi, da xdc dinh hanh vi mua ban nguoi nhu sau: “Mua ban nguéi la hanh vi dung tién,
tai san hodc cdc 1gi ich vat chit khéc dé trao d6i ngudi (tit du 16 tudi tré 1én) nhu mot loai
hang hoa.

TU nhiing quan diém, phén tich va két ludn néu trén, nghién ctu dua ra dinh nghia vé
tén thuong tim Iy ctia nan nhan trong cic vu mua ban ngudi nhu sau: Tén thuong tim Iy cta
nan nhén trong cic vu mua ban ngudi 1a sy mit cdn bing vé mit tim ly moét cdch ngin han
hodc dai han cta cd nhan truc tiép bi gy thiét hai, dugc biéu hién théng qua sy nhiéu loan
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trong doi s6ng tinh than, nhan thic, thai d¢, hanh vi, ... khi cd nh4n bi coi nhu mét loai hang
hod dé trao d6i bing cac phuong tién thanh todn khic nhau trong cic vy mua ban nguéi.

Tu nhiing phan tich trén, tic gia cho ring “t6n thuong tam ly (TT'TL) 1a nhiing nhiéu
loan lam mét cin bang vé mat tim Iy mot cich ngdn han hoic dai han ctia cd nhén, dugc
biéu hién thong qua su léch lac trong doi s6ng tinh than, nhin thic, thai do, hanh vi, lo 4u,
trdm cam. Khi cd nhan da trai qua mot hay nhiéu sy kién c6 tinh chat bat thuong va lam
anh huéng dén sy toan ven vé mat thé chat hay tinh than, tit d6 lam cho chat lugng cudc
séng ngay cang thip”.

2. Khach thé va phuong phap nghién ciu

Khach thé nghién cttu: Gom 53 nan nhan la phu ni tai 4 xa bién gidi trén cac tinh Dién
Bién, Son La, Lao Cai. Nghién ctiu nay chu yéu stt dung cic phuong phap: Nghién cttu tai
liéu, quan sat, diéu tra bing bang hoi va phong vin sau. Trong nghién ctiu nay, stt dung thang
do cdm xuc tich cyc va cdm xtc tiéu cyc. Thang do gom 20 cam xtic (12 cam xuc tiéu cuc va
8 cam xtic tich cyc) dugc phat trién bsi Wojciszke & cong sy (1998) gém 24 thanh t6. Méi
thanh t6 déu cé S phuong an tra 16i theo thang Likert S mtc d¢ tir: Thang cdp d¢: 1 — Khong
bao gid; 2 — It khi; 3 — Thinh thoang; 4 — Thudng xuyén ; S — Rét thudng xuyén. Sau khi xti
ly bing phan mém SPSS 20.0 cho thdy, tiéu thang do nay c6 hé s6 Cronbach’s Alpha = 0,8,
dua do tin ciy dé tién hanh ddnh gid cim xtc ctia nan nhan trong cic vu an mua ban ngudi.

3. Két qua nghién ciu

Nan nhén trong cdc vu 4n mua ban ngudi khong chi chiu nhiing tac dong vé thé chit
ma con mang trén minh nhiing vét seo vé tinh than dé lai nhiing tén thuong vé tam ly trong
mot thoi gian dai anh huéng dén qua trinh hoc tap, giao tiép va co hoilao dong, viéc lam dé
ty khing dinh minh. Ho c6 thé van phai d6i mit, chiu dung nhiing hanh vi bao lyc, xdm hai
hoac boc 1ot stic lao dong véi nhiing cang thing tiép dién, nén nghién ctiu con danh gia triéu
chiing stress, t6n thuong vé thé chit, cam xic va kho khin trong ky nang thiét lap méi quan
hé xa hoi. Trén thyc té, t6n thuong tim ly ciia nan nhéin trong cdc vu mua ban ngudi la sy mat
can bang vé mat tdm ly mdt cach ngan han hoac dai han ctia ca nhén truyc tiép bi gay thiét hai,
dugc biéu hién thong qua sy nhiéu loan trong doi séng tinh than, nhan thic, thai 46, hanh vi.
Khi cé nhan bi coi nhu mét loai hang hod dé trao déi bang cic phuong tién thanh toan khac
nhau trong cdc vu mua ban nguoi. Bi€u hién t6n thuong tam ly ctia phu ni& bi mua ban nguoi
rit da dang, phic tap c6 thé ké dé€n mot s6 dang dién hinh gom: tdn thuong vé thé chit, cam
xuc, lo 4u, khé khan trong thiét lap maéi quan hé xa hoi.

3.1. Ton thuong vé thé chdt

Thé chit c6 sy tdc dong rit 16n t6i tdm ly ctia phu nd@ bi mua ban. R6 rang khi thé chat
c6 su thay déi theo hudng tiéu cuic thi khong thé tranh khoi hé luy kéo theo la nhing TTTL
di kem, nghién cttu da dit ra cau hoi: “Chj cdm thdy sy ton thuong vé thé chdt & miic nao?”.
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Bang 1. Mifc d¢ tén thuong vé thé chdt ciia phy nit bi mua bdn

Co6 biéu hién
Biéu hién Mot  Vina Rit DTB DLC
. .. Nhiéu
chut phai nhiéu

T6i nghi ring stic khoé cua ban than minh ngay  3,8% 34,0% 54,7% 7,5% 2,66 0,68
cang yéu di

Téi cho ring ban than t6i xdu xi va that ghé tém.  5,7% 755% 17,0% 1,9% 2,15 0,53
Khi gap nhiing su viéc gy dm anh toi sé trénén  1,9% 26,4% 66,0% 5,7% 2,75 0,59
hodng loan, s¢ hai, tay chan run réy, ra nhiéu mé

hoi, tim dap nhanh.

Toikhong thébénbi, déo dai hoickién trinhutruée  7,5%  73,6% 15,1% 3,8% 2,15 0,59
T6i khong thé tip trung va tri nhé bi suy giam 3,8% 15,1% 73,6% 7,5% 2,84 0,59
T6i mong mudn lam t6n hai ban than: bt téc, 7,5% 71,7% 189% 1,9% 2,15 0,57
nhd 16ng may, cao da tay, rach tay, chin, bung

bang dao lam, tit vao mat, dap dau vao tuong, ...

Két qua nghién cttu 6 Bang 1 cho thdy: Xép thd nhit vé mic d6 tén thuong caa nan
nhén 1a phuy ni vé thé chit d6 1a khong thé tip trung va tri nhé bi suy giam (DTB= 2,85).
Tiép theo 1a “khi gap nhiing su viéc giy 4m anh toi nghi minh sé tré nén hoang loan, s¢ hai,
tay chan run rdy, ra nhiéu mé hoi, tim dap nhanh” (DTB=2,75). Xép thi ba sau d¢ 1a “Téi
nghi ring stic khoé ctia ban than minh ngay cang yéu di” (DTB=2,66). Qua d6 cho thdy ring
da s6 cdc nan nhéan bi mua ban sau khi tré vé phai mang trén minh mdt hodc nhiéu thuong
tich, nho hodc16n, néng hoac siu trén co thé. D6 la hé luy ctia viéc tra tdn, boc 1ot dén titbon
MBN. Tt nhiing khia canh néu trén cho chung ta thdy, thé chit caa cdc nan nhén trong cac
vu MBN c6 y nghia quan trong trong viéc hoi phuc va phat trién tam ly, thé chat quyét dinh
su 6n dinh tif cdc b phén trén co thé va tit d6 gitp cho cac nan nhin bi mua ban c¢6 dugc tim
ly thoai mdi va ngugc lai tim Iy 6n dinh sé 1a diéu kién tién quyét giup phat trién thé chit. Do
vdy, cdc nan nhén bi mua ban c6 nhiing tén thuong vé thé chit it nhiéu cing sé anh hudng
dén tam ly cuaa ho.

3.2 Ton thuong vé mdt cdm xiic

Bang 2. Miic d¢ tén thuong vé mdt cdm xiic ciia phy nii bi mua bdn

C6 biéu hién
Biéu hién . DTB PLC
Motchat  Vira phai Nhiéu  Ratnhiéu
Vui suéng 69,8% 28,3% 1,9% 0,0% 1,32 0,51
Cam gidc batan 1,9% 5,7% 60,4% 32,1% 3,23 0,64
Hoang hat 3,8% 18,9% 58,5% 18,9% 2,92 0,73
Yéu thuong 28,3% 64,2% 5,7% 1,9% 1,81 0,62
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C6 bi€éu hién

Biéu hién DbTB DbLC
Motchat  Via phai Nhiéu  Ratnhiéu

Phan nd 7,5% 47,2% 43,4% 1,9% 2,4 0,66
Vui vé 75,5% 18,9% 3,8% 1,9% 1,32 0,64
Ty ti 0,0% 3,8% 28,3% 67,9% 3,64 0,56
Budn rau 0,0% 9,4% 56,6% 34,0% 3,25 0,62
Kich dong 1,9% 43,4% 45,3% 9,4% 2,62 0,69
S¢ hai 1,9% 20,8% 49,1% 28,3% 3,04 0,76
Héi tiéc 0,0% 3,8% 39,6% 56,6% 3,53 0,58
Lo ling 5,7% 50,9% 37,7% 5,7% 2,43 0,69
Sét sing 22,6% 56,6% 9,4% 11,3% 2,1 0,88
Tic gian 3,8% 22,6% 56,6% 17% 2,87 0,73
Thit vong 1,9% 28,3% 58,5% 11,3% 2,8 0,66
Hanh phic 56,6% 39,6% 3,8% 0,0% 1,47 0,58
Phat khiing 1,9% 49,1% 39,6% 9,4% 2,57 0,69
Hailong 75,5% 20,8% 3,8% 0,0% 1,28 0,53
Tinh cam 32,1% 39,6% 18,9% 9,4% 2,06 0,95
X4du hd 1,9% 3,8% 37,7% 56,6% 3,5 0,67
Céam gidc c6 161 18,9% 20,8% 39,6% 20,8% 2,62 1,02
Quyén luyén 39,6% 56,6% 1,9% 1,9% 1,66 0,62
Chén nan 1,9% 11,3% 58,5% 28,3% 3,13 0,68
Bat hanh 3,8% 3,8% 7,5% 84,9% 3,74 0,71

Két qua khao sat ¢ Bang 2 cho thdy: da s6 phu ni bi mua ban ngudi c6 cam xuc tich
cuc rit thap: vui suéng (DTB=1,32), yéu thuong (DTB=1,81), vui vé (DTB=1,82), s6t sing
(PTB=2,1), hanh phtc (PTB=1,47), hai long (DTB=1,28), quyén luyén (DTB=1,66). Phu
nt bi mua bén phai chiu nhiing tén thuong rit ning né vé thé chit nén kho cé thé c6 nhiing
cam xuc tich cuc dugc. Nhiing ngudi cim thdy c6 don, chdn nan va bi ¢6 lap c6 nguy co mic
bénh va t&t vong cao gdp nhiéu lan so véi nhiing ngudi c6 y thic yéu thuong, gin két cong
dong. Khi c6 cam xic tich cuc sé c6 mitc 6 ton thuong tam Iy nho hon so véi cdc nan nhéan
khac, ho dé dang diéu tiét cdm xtc ctia minh trudc nhiing tic dong caa cudc séng, ho rat lac
quan va dé dang kiém ché cam xtdc trudc nhiing hanh dong, 16i ndi da kich ctia nguoi khéc.

Nguoc lai, cdm xtic tiéu cyc lai cé ti 1é rit cao, dién hinh nhu: tu ti (DTB=3,64), héi tiéc
(PTB=3,53), xdu hé (DTB=3,50). Néu lam viéc va sdng cling véi nhiing cdm xtic tiéu cuc
lau dai, ho cting sé bi anh hudng nhiéu hé luy d6i véi cudc song va stic khoe.

Khi bi mua ban, nan nhan phai trai qua nhtng trai nghiém hai hung. Ho c6 thé bilam
dung tinh duc, bi tra t4n bang bao luc, phai chiing kién nguoi khac bi bao luc, chiu diéu kién
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séng va lam viéc t6i té, khong c6 tu do hodc lua chon nao khic... Chinh nhting trai nghiém bi
buén ban da khién nhiéu nan nhan bj cang thing va trdm cam tram trong. Ho c6 thé bi am
anh béi nhiing hinh anh, 4m thanh gg¢i nhé lai quang thai gian khung khiép ma minh da trai
qua khi bi mua ban. Nhting 4m dnh tdm Iy con 16n hon nhiéu d6i véi nhiing nan nhan bi mua
ban khi la tré em. Tt d6, nan nhan ndy sinh tdm Iy khong 6n dinh va bat hop tdc ngay ca khi
lam viéc véi luc lugng thuc thi phap luit.

Do véy, viéc trdn an tdm ly la mot diéu v6 cung quan trong d6i véi bat cu ai khi lam viéc
hodc hé trg nan nhin. Ngoai ra, can b¢ thuc thi phap luat ciing can phai trdnh viéc stt dung
nhiing ti ngit c¢6 thé giy ton thuong hodc mang tinh miét thi, ki thi d6i véi nan nhan. Thuc
té cho thdy, viéc c6 thém ngusi than bén canh hodc c6 ngudi ho trg cing gidi tinh, d6ng cam
va thdu hiéu v6i hoan cinh va tinh trang caa nan nhén c6 thé giap cho tim ly ca nan nhin
6n dinh va ty tin hon.

3.3. Miic d¢ lo du 6 phu nit la ngn nhdn trong cdc vu mua bdn nguoi

Mobi ngudi ching ta déu trai qua nhiing lic va c6 thé cé nhiing giai doan lo du kéo dai.
Trong thuc té y hoc, cic bénh nhan c6 mét loat nhiing triéu ching khdc nhau lién quan dén
lo 4u. Thuong bénh nhan lo du dén véi nhiing 16i phan nan vé thuc trang cua co thé nhu nhic
ddu, dau ving thit lung, moi mét, mat nga. Nhing triéu ching nay phan dnh sy phan tng tit
nhe dén nang ctia chiing lo au. Mitc d6 biéu hién cta cac triéu chiing réiloan lo 4u caa phu
nt bi mua ban thé hién nhu sau:

MUC PO LO AU
50.90%

60.00%
50.00% 37.70%
40.00%
30.00%
20.00%

5.70% 5.70%
A 2
0.00%

Khéng tram Nhe Kha nang Nang
cam

Biéu do 1. Mdc d6 lo du & phu ntt 1a nan nhin caa MBN (don vi tinh: %)
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Bang 3. Biéu hién cdc triéu chiing lo du 6 phy nit bi MBN

I;I:‘a;l Mot Phin Hoan
Triéu chiing kh(:ng phéan I6n toan DTB DLC
diing duing dung  ding
1. T6i bi kho miéng 15,1%  56,6%  26,4%  1,9% 2,15 0,69

2. Ti bi réi loan nhip thé (ths gip, khé  9,4% 132% 679%  9,4% 2,77 0,75
thé du ching lam viéc gi ning)

3. Téi c¢6 cam gidc bi run (tay, chén...) 43,4%  49,1% 5,7% 1,9% 1,66 0,68
4.To6i daroivao suviéckhiéntoiritloling  1,9% 57%  60,4%  32,1% 3,23 0,64
va toi chi diu lai khi sy viéc d6 da qua di

S. T6i thdy minh gan nhu bi ngit 453% 472%  57% 1,9% L,64 0,68
6. T6i bi d6 mé hoi du ching vi lam viéc  28,3%  66,0% 3,8% 1,9% 1,79 0,60
niang hay do tr6i néng

7. Téi hay sg vo ¢& 1,9%  3,8%  604% 340% 326 0,62
8. T'6i thdy kho nudt 32,1%  56,6% 7,5% 3,8% 1,83 0,73
9.T6ibirdiloan nhip tim (tim ddpnhanh  9,4%  56,6% 302%  3,8% 2,28 0,69
hoic bi 16 nhip dap)

10. T'6i thdy minh gdn nhu hoangloan 3,8% 189%  58,5%  18,9% 2,92 0,73
11. Téisg phailam nhting viécbinh thuong  1,9% 20,8% 49,1%  28,3% 3,04 0,76
nhung trudc day t6i da tiing quen lam

12. Téi cam thay khiép so 1,9%  57%  604% 32,1% 323 0,64
13. Téi lo ling vé nhiing tinh huéng c6  0,0%  3,8%  283% 67,9% 3,64 0,56
thé lam toi hoang s¢ hodc bi bién thanh

tro cuoi

14. T6i bi run 75,5%  18,9% 3,8% 1,9% 1,32 0,64

Nhiing triéu chiing lo au thé hién nhiéu nhdt 6 nhiing phu n& bi mua ban la “lo ling
vé nhiing tinh huéng c6 thé lam tdi hodng s¢ hoic bi bién thanh tro cudi” (DTB = 3,64);
tiép theo 12 triéu chiing “hay sg vo c6” (DTB = 3,26); va “cam thdy khiép s¢”, “rdi vao su
viéc khién t6i rdt lo lang va t6i chi diu lai khi su viéc d6 da qua di” cing ¢6 DTB=3,23. Chi
c6 khoang 1/3 phu nt cim thdy “bi run”, “run tay chdn” hay “gan nhu bi ngit v6i PTB déu
<2,0. Khilo 4u va s¢ hai qua mitc dnh huéng nghiém trong dén cudc séng, van tiép tuc ngay
ca khi méi lo thuyc té€ da két thuc thi d6 la bénh ly. Trong truéng hop nay, d6i véi nhiing nan
nhén bi sang chdn tdm Iy hodc t6n thuong stic khoé dan dén mdt tri nhé, nguoi tién hanh t6
tung cdn uu tién giup nan nhan phuc hoi stic khoé va tdm ly trudc, sau khi sitic khoé caa ho
6n dinh thi tién hanh cac thu tuc t6 tung sau. Déi véi truong hgp nan nhén bao che cho téi
pham, luc lugng thuc thi phép luat khong nén doa dam viéc nan nhén c6 thé bi truy cttu trach
nhiém hinh sy vé hanh vi nay. Thay vi d6, nan nhan nén dugc giai thich vé nghia vy hop tic

TAP CHi KHOA HOC HOC VIEN PHU NU VIET NAM. Quyén 25,56 1-2024 B 21



> TAM LY HOC

va vai tro dac biét quan trong ctia minh d¢€ giup dua d6i tugng pham tdi ra trudc phép luit,
ti d6 cttu dugc nhiing ngudi vo toi khac. D6i véi trudng hop nan nhén ty nhan minh 1a nan
nhéin bi mua ban d€ dugc nhdn hé trg, can luu y rang trudng hgp nay c6 xay ra trong thuc té,
tuy nhién khong phd bién. Bai 16, mot khi dugc coi la nan nhan bi mua ban, ngudi d6 sé phai
hgp tic véi co quan diéu tra, bj 1dy 16i khai va phai c6 nghia vu lién quan trong t6 tung hinh
su véi tu cach bi hai.

Khong chi vé mat stic khoé thé chit hay tinh than, cic méi quan hé trong xa hoi va ky
nang thiét lap nhing méi quan hé d6 cang suy yéu dan. Tt d6, nhén thdy raing sy mat mat
trong moi quan hé lam trdm trong thém cac vin dé stic khoe tdm than da c6 tiu trude d6i véi
nan nhan, nd la chit xdc tac cho sy khai dau ctia cc thich thic vé siic khoe tAim than nhu van
dé vé hoi chiing tam ly réiloan lo 4u xa héi. Nhiing nan nhan bi caa cac vy 4n mua bén ngusi
gap khoé khan trong viéc tin tuéng nguoi khac. Khi su ngd vic kéo dai, né tao thanh mot rao
can 16n can phai vugt qua dé tao ra mot moi quan hé than thiét, lanh manh. Nhiing suy nghi
va ky tic tiéu cuc c6 thé khién ho nghi ring ngusi khac dang ltia d6i, c6 y d6 x4u dai véi ho.
Thong thudng, mot ngudi mic ching lo du xa hoi sé khong tin bat cd diéu gi. Diéu nay tao ra
khodng cach lanh ling va “bép chét” sy than thiét.

Hau qua thuong thdy cua viéc bi ton thuong vé ky ning thiét 1ap moi quan hé trong xa
hoi la tinh trang han ché kha nang giao tiép, tit d6 dan téi cic méi quan hé xa héi ctia nan
nhén di theo chiéu huéng tiéu cuc. Diéu nay anh huéng nghiém trong téi cudc s6ng thudng
nhét va c6 thé anh hudng sau xa hon téi tuong lai ctia cdc nan nhan. Nan nhén ctia cic vy mua
ban ngudi chiu tén thuong tdm ly 6 nhiing mdc d6 khdc nhau sé c6 cach ti€p cin véi cic moi
quan hé xa héi khdc nhau va it hoac nhiéu sé c6 nhiing khé khan nhét dinh vé ky nang thiét
lap moi quan hé xa hoi.

4. Két luan

Trén co s6 két qua nghién ctu thuc trang mic do t6n thuong tim Iy ciia nan nhan la nw
giGi trong cic vu an mua ban ngudi cho thdy: Phin 16n nan nhan trong cdc vu 4n mua ban
nguoi chiu nhiing tén thuong tim ly nhat dinh vé cic mat: thé chat, cam xtc, trdm cam, sy
lo lang, stress va nhiing kho khan, tré ngai tam ly khi thiét 1ap méi quan hé xa hoi. Trong d6
ho thudng xuyén phai ganh chiju nhiing rao can tam ly tit nhiing dinh kién, phan biét d6i xu
ctia nguidi than, gia dinh, ban bé, hang x6m va nhiéu méi quan hé xa héi do hé qua cta viéc
bi mua bén trudc day gy ra. Ho phai s6ng va lam viéc trong diéu kién hét stic t6i té va phi
nhén tinh, 4n uéng kham khd thdm chibibo d6i, bi bao hanh va lam dung, khong dugc chim
sécy té hay tié€p cin bat ky hinh thiic hé trg nao. Nhiéu nan nhén cta cdc vu mua ban nguoi
bi boc 16t trong nhiing hoan canh hét stic da man trong mat thoi gian dai, thuong la kéo dai
nhiéu nam. Vi vdy, viéc chi ra cic bién phdp nham tham vin, hé trg, xoa diu tén thuong tim
ly ctia nan nhan la n@ gidi trong cac vu dn mua ban ngudi la moét trong nhiing nhiém vu hét
stic quan trong gitp ho chu dong ting phé véi nhiing tén thuong tam Iy ma ho dang d6i mat
dong thoi thuc ddy qua trinh hoa nhép cudc s6ng ctia ho dién ra nhanh hon va hiéu qua hon.
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